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Integrované centrum socidlnich sluzeb Jihlava

Integrované centrum soci-
alnich sluzeb Jihlava se snazi
pomihat tém, ktefi to nejvice
potfebuji. Pomoc a podpora
vychazi z individualné urce-
nych potieb klient, respektuje
azachovava jejich zakladni lid-
ska prava a svobody, dustojnost
ausiluje o socialni za¢lefovani
klientu.

Nabidka sluzeb ICSS je opravdu
pestra. Pojdme si ji tedy predsta-
vit.

B Peclovatelskd sluzba - Terén-
ni ¢i ambulantni sluzba poskytovand
osobdm se snizenou sobésta¢nosti z
davodu véku, chronického onemoc-
néni nebo zdravotniho postizeni,
a rodindm s détmi, jejichz situace
vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

B Denni stacionaf - Poslanim
je nabizeni individudlni podpo-
ry a pomoci osobdm s chronickym
dusevnim onemocnénim, seniortim,
osobdm se snizenou sobéstatnos-
ti, osobdm, jejichz situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické oso-
by. Diky této pomoci mohou klienti i

nadile zit ve svém ptirozeném socidl-
nim prostfedi a udrzovat vztahy, kte-
ré jsou pro né dulezité.

m Odlehcovaci sluzba - Poslénim
sluzby je poskytnout ¢as na odpoci-
nek a regeneraci sil pecovateli a sou-
Casné zajistit kvalitni a bezpetnou
péci a podporu osobé¢, o kterou je
pecovano.

B Domadci zdravotni péce - Pra-
covnici této sluzby pomdhaji lidem
béhem jejich zdravotnich obtizi tra-
vit ¢as v pohodli a zndmém prostiedi
svého domova. Domdci prosttedi méd
velmi kladny vliv na psychiku ¢lové-
ka a tim muze pomoci i pozitivnimu
vyvoji zdravotniho stavu.

B Domov pro seniory Lesnov -
Domov poskytuje pobytové socidlni
sluzby, které dustojné nahrazuji pii-
rozené socidlni prostredi seniorum,
ktefi s ohledem na sviij vék a zdravot-
ni stav nemohou trvale zit ve svém
prostiedi.

B Paliativni péce — v roce 2022
jsme se zacali v Domové pro senio-
ry systematicky vzdélavat v oblasti
paliativni péce. V listopadu 2024 byl
projekt ukoncen a musime jeho rea-
lizétoram Nada¢nimu fondu Abakus
podékovat, nejenom za vzdélavani,
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ale i za finan¢ni piispévek. Ziskali
jsme spoustu znalosti, dovednosti a
paliativni péce se stala béZnou sou-
¢asti poskytovani oSetiovatelské a
pecovatelské péce v domové. Tato
péce umoznuje lidem dustojné pro-
zit posledni obdobi jejich zivota.

Alena Rehoi'ova - ICSS: Terénni sluzba stoji

Na podzim loriského roku zasedala
valna hromada Asociace poskytovateli
socidlnich sluzeb Ceské republiky, kde
byli zvoleni novi zdstupcina pozici vice-
prezidenta pro rizné kategorie. Redi-
telka Integrovaného centra socidlnich
sluzeb Alena Rehotovd se stala novou
viceprezidentkou pro oblast terénnich
sluzeb.

Pro¢ myslite, Ze pravé vy jste ziska-
la pozici viceprezidentky pro terénni
sluzbu a jaké z toho mate pocity?

Mim v tomto oboru opravdu dlou-
hou praxi a déldm to rdda. Myslim si,
ze v ICSS se nam tuto sluzbu podafi-
lo skvéle rozsifit a jsem presvédcend
o tom, Ze by to velmi dobte timto zpt-
sobem mohlo fungovat i jinde. Mdm
ztoho opravdu velkou radost.

Jak dlouho pracujete v socialnich
sluzbach?

Od roku 1995 jsem pracovala na soci-
alné pravni ochrané déti a kdyz v roce
2002 vznikl Kraj Vysocina, ptesla jsem
z tehdejétho okresniho ufadu na nové
vznikly Odbor socidlnich véci na kraji,
kde jsem se vénovala ndhradni rodinné
péci.

Jaké to bylo pracovatna OSPODu?

Vzdycky jsem byla ten typ, ktery chtél,
aby déti mohly zustat doma, pokud
nebyly tyrané nebo hladové. Takze jsem
nefesila zddné kominky ve skfini, jako
pani Zubat4 v Koljovi. (smich)

Ta prace mé hodné naucilakomuniko-
vat s lidmi. Je to pfeci jen ¢asto ndro¢né,
kdy se rodi¢e dohaduji o déti. Pak jsem
se specializovala na déti zneuzivané a
ohrozené nasilim a spolu s Antoninem
Ktoustkem jsem zaklddala v Jihlavé Bily
kruh bezpedi.

Kdy prisla dal$i zména?
Kdyz se zacal ptipravovat zikon o
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socidlnich sluzbéch, tak jsem se vrhla do
této sféry, kde jsme mély s kolegy néko-
lik projektt na plinovani, kvalitu a tam
jsem byla myslim do roku 2008.

Pak jsem si fekla, Ze té tfednické pozi-
ce uz bylo dost a Ze by to chtélo se vrh-
nout uz ptimo do préce poskytovatela
socidlnich sluzeb. Tak jsem pracovala
jesté v domové pro seniory na Lesnové
jako vedouci socidlntho tseku.

Mezitim jsem pomahala, tehdy hos-
picovému hnuti Kraje Vysocina, aby si
ziidilo pobocku v Jihlavé, protoze do té
doby mélo pobocku jen na Novomést-
sku. Tehdy jsem uz zabiedlaido té pali—
ativni péce. Spolupracovala jsem s panf
teditelkou Péchotovou na Zivoté 90
vrdmci osobni asistence a tisfiové péce.

V roce 2013 jsem se zdcastnila vybeé-
rového fizeni na pozici feditelky Inte-

grovaného centra socidlnich sluzeb a od
té doby jsem tady.

Co pro vas znamena pozice vicepre-
zidentky v terénnich sluzbich?

Je to pro mé velka vyzva. Je dulezité,
aby lidé opravdu mohli v klidu a co nej-
déle zustavat ve svém domécim prostie-
di. Populace opravdu rapidné starne.
Poiad se o tom mluvi, ale malokdo si
umi piedstavit, co nds v budoucnu ¢ekd
a jak velké mnozstvi lidi v seniorském
véku se objevi. S tim souvisi ¢astoizhor-
$eny zdravotni stava pé¢e doma.

Do budoucna nemiizeme pocitat
s tim, Ze bude nadbytek finan¢nich pro-
stiedku, aby se stavély dal$i domovy pro
seniory, ale ani to neni zddouci, pro-
toze vétsina lidi by radéji zaistala doma a
vyuzivala pravé terénnich sluzeb.

Co si tedy myslite, Ze je potieba
zménit?

Je dulezité, aby terénni sluzby nebyly
jen od pondéli do pétku, ale aby ta sluz-
by byla dostupnd opravdu cely tyden
napiiklad minimalné do osmé hodiny
vecerni.

Bohuzel se ale potykame i s nedostat-
kem personalu. Novi pracovnici se vel-
mi tézko shani. A to nejen zdravotni
sestry, ale i peCovatelé ¢i kuchaii.

Je potieba, aby poskytovatelé pocho-
pili, Ze terénni sluzba nestoji jen na
rozvozu obédu a dklidu, ale hlavé na té
péci.

Je téiké sehnatzaméstnance?

Bohuzel ano. Napiiklad absolventi se
ndm skoro nehlasi. Sice sem chodi na
praxi, ale mélokdy se po $kole vréti, aby
zde pracovali. MoZznd pro né ta péce o
seniory neni zajimavd a ¢aste¢né to cha-
pu, ze mladi lidé na to nemusi byt vzdy
nastavent. Je to ¢asto ndro¢né i psychic-
ky vic nez fyzicky, ale ma to smysl.

Clovék na to musi byt srdcat. A my

- Pomoca podpora pfichazik Vam
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hlavné na péci

tady srdcafi jsme a jsme zaméstnanctim
vdé¢ni za to, jak tu praci délaji. Proto se
jim snaZime zajistit i rizné kurzy, oprav-

du si jich vazime a mame k nim prétel-
sky pristup.

Jak se dafi s paliativni péci, kterou
jste pred pér lety zacaly provozovat?

Je to nase dalsi srdcova zélezitost. Cas-
to komunikujeme s rodinami, kdyz uz
se blizi konec zivota jejich blizkych. Pro-
bihaji setkani, kdy s nimi vse fesime. Na
Lesnové jsou dvé oddéleni a kazdé md
sviyj paliativni pokoj, kde ¢lovék muize
byts rodinou a kde maji maximélni sou-
kromi. I zde mdm vyborny tym kole-
gy, ktefise této problematice velmi cit-
livé vénuji. A jé jsem za to moc rada.

Mozna bude znit divné, co ted feknu,
ale opravdu se da ten Zivot uzit az do
konce, kdyz mate kolem sebe své bliz-
ké. Samoziejmé to nikdy neni pifjemna
zéleZitost, ale dé se prozit hezky.

Miyslite si, Ze socidlni sluzby jsou
konkurence, nebo by mély spolupra-
covat?

Rozhodné to neberu jako konkuren-
ci. Jsme spi§ kolegové. Minuly rok jsem
pted Vanoci fekla, ze se tady vsichni
poskytovatelé z Jihlavy musime sejit a
pozvalaj jsem pana teditele ze Stitbrnych
teras, pani feditelku z Charity i ze Zivo-
ta 99 a jesté nékteré dalsi feditele orga-
nizaci. Kazdy mdme svoje specifika,
ale pracujeme s velmi podobnou cilo-
vou skupinou klienta a méli bychom si
vychézet vstiic. Téch klientu je opravdu
spousta, takZze si nemuzeme stézovat na
nedostatek.

Na zavér chci opravdu podékovat
zaméstnancim celé organizace. Déku-
ji za jejich praci, protoze to neni préce
lehka. Dékuji také Statutdrnimu méstu
Jihlava, ktery je na$im ziizovatelem a
podporuje nas. Ale také Kraji Vysocina
av$em dal$im nasim podporovateliim a
pratelum. (PLj02-icssD)



